
№ 件名・内容 回答

1

市⾧の価値観をお伺いさせてください。（１件）

【内容】

議員個人の活動に対する市⾧の価値観を伺いたい。

個人的な活動に対しては市⾧としての見解を述べる立場ではないと考えているため、お答えいたしかねま

す。

（担当）秘書政策課

（電話）０４８－７７５－３８４９

2

市⾧・副市⾧の報酬について（１件）

【内容】

市⾧、副市⾧と議員の報酬、期末手当、費用弁償等は条例で決まってい

る。しかしながら実際のところ、年間いくら支払われたのは不明である。

 １，実際に支払われた額をＨＰの分かり易いところに項目別で記載する

のはどうか？

 ２，実際に支払われた額が個人情報の観点から問題があるならば、支払

い項目の全てを表にして、わかりやすいところに表記するのはどうか？

市⾧・副市⾧の報酬については、市ホームページ（https://www.city.ageo.lg.jp/page/016220060401.html）

及び広報あげお１０月号において、総務省通知「地方公共団体における職員給与等の公表について」に基づ

き、全国共通項目で公表しました。

内容としては、特別職の報酬などの額として、報酬の月額、期末手当の年間支給率、費用弁償の取扱いを掲

載しており、市⾧・副市⾧の年間報酬の具体的な水準を示しています。なお、旅費などの費用弁償について

は実費分を支出しており、日当は支出していません。

（担当）秘書政策課

（電話）０４８－７７５－３８４９

3

広報誌の内容について（５件）

【内容】

広報誌に掲載された記事について、団体や記事内容の問い合わせ先を確認

したい。

団体や記事内容に応じて、問い合わせ先をご案内しました。

（担当）広報広聴課

（電話）０４８－７７５－４９１８

4

広報誌の配送について（４件）

【内容】

広報誌が未着のため、配送してもらえますか。

広報誌の配送はシルバー人材センターに委託しています（令和５年度現在）。配送するよう手配し、今後未

着がないよう注意喚起しました。

（担当）広報広聴課

（電話）０４８－７７５－４９１８

5

上尾市が取り上げられたテレビ放送などについて（２件）

【内容】

上尾市が取り上げられたテレビ放送などがあったので、情報提供します。

内容を確認し、必要に応じて関係部署への情報共有やSNSでの情報発信をしました。

（担当）広報広聴課

（電話）０４８－７７５－４９１８

6

庁舎・駐車場警備員について（３件）

【内容】

地下駐車場に車を停めようとしたところ、十分な案内を受けられず、地上

駐車場に駐車することになった。今後の対応を知りたい。

当該警備員に対して、駐車場を利用される方が不快感を抱くことがないよう、基本的な接遇から改めて指導

をいたしました。

（担当）総務課

（電話）０４８－７７５－５１１４

7

庁舎内設備について（３件）

【内容】

一階の女子トイレが狭いので、改装してほしい

匿名でのお問い合わせのため、参考意見とさせていただきました。改修工事の際に検討してまいります。今

後も快適にご利用いただけるよう環境整備に努めてまいります。

（担当）総務課

（電話）０４８－７７５－５１１４

8

職員採用（５件）

【内容】

今年度、インターンシップは開催されますか。

例年、本市では、オンラインでの体験を中心としたインターンシップを１日から２日間程度で実施しており

ます。 今年度の実施については、８月から９月頃を目途に実施することを検討しています。

（担当）職員課

（電話）０４８－７７５－５１１２

9

会計年度任用職員（４件）

【内容】

【職員課保健師】令和5年度・会計年度任用職員を募集していますホーム

ページを拝見いたしました。 応募したいと考えていますが、まだ募集は

していますか？

保健師（会計年度任用職員）については、現在も募集をしております。

（担当）職員課

（電話）０４８－７７５－５１１２

10

公共施設予約システムについて（６件）

【内容】

公民館に設置されている予約用端末がタッチパネル式でなくなったが、元

に戻してほしい。

使用していた端末が故障したため、暫定的に非タッチパネル式の端末に交換したものです。

（担当）ＩＴ推進課

（電話）０４８－７７５－５１１３

11

Ageo Free Wi-Fiについて（２件）

【内容】

通信速度が遅く、災害時の通信手段として厳しいのではないか。

総務省によって制度化された地域BWAという枠組みに沿って設置したものですが、改善策については検討し

てまいります。

（担当）ＩＴ推進課

（電話）０４８－７７５－５１１３

12

競争入札参加資格審査について（１件）

【内容】

令和５・６年度物品等競争入札参加資格審査に係る申請を行いましたが、

審査結果はいつ分かりますか。

県の共同受付の審査スケジュールに基づき登録処理を行っており、毎月５日までの申請分について、不備等

がない場合には翌月１日に登録されます。

（担当）契約検査課

（電話）０４８－７７５－５１１６

13

随意契約の公表について（１件）

【内容】

随意契約の公表が、例年の公開時期を経過しても公表されていません。ど

のような手順で作業をしているのでしょうか。

年度完了後にとりまとめを行っている作業が遅れたため、例年よりも遅い時期の公表となりました。

より速やかな対応が可能となるよう、事務処理方法の見直し等を行ってまいります。

（担当）契約検査課

（電話）０４８－７７５－５１１６

14

プロポーザル実施結果の公表について（１件）

【内容】

令和４年度に実施したプロポーザル実施結果は公表されていますか。

プロポーザルの実施結果は、令和５年度以降の実施分について市ホームページで公表しています。令和４年

度以前の実施分については、お手数をお掛けしますが各部署にお問い合わせをお願いいたします。

（担当）契約検査課

（電話）０４８－７７５－５１１６
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15

転入手続きについて（１件）

【内容】

入居する前に転入手続きと印鑑登録は可能でしょうか

転入の届け出は、実際に住み始めた日からとなってますので、転入及び印鑑登録ともに事前の手続きは出来

かねます。

（担当）尾山台出張所

（電話）０４８－７２１－３００５

16

転出届の受付について（１件）

【内容】

転出届を出したいのですが、支所で受付は可能でしょうか

各支所での受付は可能です。

（担当）大谷支所

（電話）０４８－７８１－０１２１

17

消費者被害に係る調査委託の有無について（１件）

【内容】

市で消費者被害に関する調査を企業委託しているのか

市で消費者被害に関する調査委託は行っておりません。

（担当）消費生活センター

（電話）０４８－７７５－０８００

18

性の多様性政策について（２件）

【内容】

性の多様性政策について

回答不要でのお問い合わせのため、参考意見とさせていただきました。

（担当）人権男女共同参画課

（電話）０４８－７７５－５１１７

19

審議会等における女性の登用状況について（１件）

【内容】

審議会等における女性の登用状況について

庁内調査「上尾市の審議会等における女性の登用状況」の結果を公表しています。

（担当）人権男女共同参画課

（電話）０４８－７７５－５１１７

20

差別や嫌がらせをやめさせて（１件）

【内容】

差別や嫌がらせをやめさせて

回答不要でのお問い合わせのため、参考意見とさせていただきました。

（担当）人権男女共同参画課

（電話）０４８－７７５－５１１７

21

令和５年度省エネ対策推進奨励金について（１件）

【内容】

「エネファーム」、「ハイブリッド給湯器」に限らず、「エコキュート」

についても補助対象としてほしい。

平成２２年度までは交付対象としていたが、一定の普及ができたと認識し、よりエネルギー効率の高いエネ

ファーム、ハイブリッド給湯器設置の省エネ活動に対して奨励金を交付しているため、現在は交付対象とし

ておりません。

（担当）環境政策課

（電話）０４８－７７５－６９２５

22

市役所駐車場に設置されているＥＶ充電設備について（１導入目的、２稼

働状況、３目的に対する効果、４有料化になった理由）（１件）

【内容】

市役所駐車場に設置されているＥＶ充電設備について（１導入目的、２稼

働状況、３目的に対する効果、４有料化になった理由）

１．地球温暖化対策の一環として、電気自動車の利用促進を図ることを目的として設置されました。

２．平成２７年１月から令和５年７月まで、のべ１，５２４台の利用がありました。

３．省エネ対策推進奨励金において電気自動車の受付件数が増加していることから利用促進に寄与したもの

と考えております。

４．設置当初は、電気自動車の普及促進のため、無料としていましたが、受益者負担の観点や、民間等で設

置している急速充電器の有料化が進んできたことを考慮し、有料化いたしました。

（担当）環境政策課

（電話）０４８－７７５－６９２５

23

上尾夏祭り後の悪臭について（２件）

【内容】

上尾夏祭り以降、悪臭がするため、対策をしてほしい。

上尾夏まつりは「上尾夏まつり実行委員会」が企画・運営しているため、この件について実行委員会に情報

提供（個人情報を除く）をします。

また、併せて来年度以降の上尾夏まつり開催にあたり、会場を清潔に保つ対策を講じるよう注意喚起しま

す。

なお、詳細は上尾夏まつり実行委員会へ直接お問い合わせください。

（担当）商工課

（電話）０４８－７７７－４４４１

24

パンフレットの送付について（２件）

【内容】

上尾市の観光パンフレット、ポスター、グルメガイド、特産品の資料等を

送ってほしい。

「上尾市ガイドマップ」「みるするしる上尾の観光」等を送付します。

（担当）商工課

（電話）０４８－７７７－４４４１

25

北部浄水場見学会について（１件）

【内容】

車での来場は可能でしょうか。開催日の確認。

車でのご来場は可能です。

開催日は例年、日曜日、月曜日の２日間となっております。

（担当）経営総務課

（電話）０４８－７７５－５１６３

26

指定工事店について（３件）

【内容】

指定工事店でないと工事できないのでしょうか。だとしたら工事店を教え

てください。

指定工事店でないと給水装置の工事はできません。指定工事店登録業者一覧表を市ホームページに掲載して

おりますのでご参照ください。

（担当）経営総務課

（電話）０４８－７７５－５１６３

27

本下水への切り替え（２件）

【内容】

浄化槽使用から本下水への切り替え時期,申請について教えてください。

下水道事業受益者申告書」を送付、令和６年４月末までに提出をお願いします。

本下水への切り替え工事については上尾市下水道指定工事店に依頼していただき、工事店が申請を代行する

仕組みを説明。本下水への切り替え工事が可能になる供用開始は、令和７年度４月からの予定です。

（担当）経営総務課

（電話）０４８－７７５－５１６３

28

議員の報酬について（６件）

【内容】

遅刻、欠席をしても全て報酬が支払われるのは違和感があります。議員間

による遅刻欠席をした割当に応じて減額する条例を作っていただきたい。

「⾧期欠席に伴う議員報酬の減額」について、協議を行っているところです。

（担当）議会総務課

（電話）０４８－７７５－９４５２
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29

議員の失職について（２件）

【内容】

例えば、令和６年２月１日時点で適法に議員である者がいたとします。そ

の者が同２月１日から居住実態が継続的になかったとします。このような

事例において、被選挙権を失うと予測される日はいつでしょうか。

２月１日から居住実態がない場合の被選挙権を失うと予想される日については、議会において被選挙権なし

と決定された時になります。

（担当）議会総務課

（電話）０４８－７７５－９４５２

30

議会の開催日について（１件）

【内容】

議会の開かれる日は市議会カレンダーに掲載されますが、そちらすべての

会合が掲載されていますか？

市議会カレンダーに掲載している会議等は、法令等で公開とされている会議等となります。

（担当）議会総務課

（電話）０４８－７７５－９４５２

31

議会の会議状況について（１件）

【内容】

2022年度(2022年4月から2023年3月まで)における議会の会議状況(日数)

の資料がほしい。

２０２２年４月から２０２３年３月までの本会議、委員会等について開催日数を回答

（担当）議事調査課

（電話）０４８－７７５－９４６７

32

議会映像のYouTubeへの投稿について（１件）

【内容】

議会のYouTubeへの投稿をしてほしい。（仕事の空いている休憩時間な

どで議会の内容も観られ、議員がどのように考え動いていくかを知ること

も出来る）

現在、上尾市議会では、上尾市議会ホームページで本会議や委員会等の映像配信を行っています。今後も市

民の皆様に市議会の情報をお届けできるよう努めてまいります。

（担当）議事調査課

（電話）０４８－７７５－９４６７

33

採択された請願への執行部からの回答の通知について（１件）

【内容】

採択された請願への執行部からの回答の通知についての提案

1.執行部からの回答を、市役所HPまたは議会事務局HPに掲載する。

2.執行部から又は議会事務局から、請願者へ回答を送付する。

1．市議会ホームページに関する事項ですので、議会報編集委員会に報告いたします。

2.請願者の方が「執行部からの回答」を知る手段として提案１の内容と関連するもの

と考えますので、提案１の協議結果を受けて検討いたします。

（担当）議事調査課

（電話）０４８－７７５－９４６７

34

教育委員会会議ホームページについて（２件）

【内容】

教育委員会会議について最新の情報がホームページに掲載されていない。

市ホームページに掲載しました。

（担当）教育総務課

（電話）０４８－７７５－９４６９

35

学校敷地内の樹木について（２件）

【内容】

学校敷地内の樹木の枝が道路に大きく広がりうっそうとしている。

現状は把握しており、剪定等の検討をしています。

（担当）教育総務課

（電話）０４８－７７５－９４６９

36

小学校の無線LAN（Wi-Fi）について（２件）

【内容】

学校開放時の小学校の無線LAN（Wi-Fi）を使用できるとありがたい。

児童生徒がICT端末を活用して学習するためのものであり、平時の一般開放は現状では実施しておりません。

（担当）教育総務課

（電話）０４８－７７５－９４６９

37

フードロス対策の効果について（１件）

【内容】

中学校給食のフードロスについて教えてほしい。

給食の残食が減ることで、その処分に関わる費用や作業などを削減することができます。フードロスを減ら

すために、メニューの見直しや魅力ある献立作りをしております。

（担当）中学校給食共同調理場

（電話）０４８－７７７－１５５２

38

選挙制度について（１０件）

【内容】

選挙公報の配布開始時期について

選挙公報は、立候補届出締切後、候補者が確定した段階で印刷を開始するため、期日前投票期間中に配布を

開始することととなります。なお、投票日前日までには全戸配布できるよう配布計画を作成しております。

（担当）選挙管理委員会事務局

（電話）０４８－７７５－９６８９

39

投票結果について（１０件）

【内容】

市議会議員選挙における異議申出の決定はいつ出るのか？

異議申出の決定については、申出を受けた日から３０日以内に決定するように努めなければならないと公職

選挙法第２１３条に記載されておりますが、複合的な異議申出であり、慎重な調査と審議が必要であるた

め、決定までには３０日以上かかってしまうものと考えております。

（担当）選挙管理委員会事務局

（電話）０４８－７７５－９６８９

40

選挙運動に関する問い合わせ（９０件）

【内容】

市議会議員選挙の告示日以降立候補者が載ったポスターが市内に掲示され

ているが良いのか？

掲示されているものについては、詳細な場所を教えていただき、確認後候補者へ連絡して撤去するよう指導

いたします。

（担当）選挙管理委員会事務局

（電話）０４８－７７５－９６８９


